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ENQUANDRAMENTO
a) Osilicitos econémicos globais e as 40 Recomendacoes do GAFI

Recentemente em uma publicacdo na sua pagina oficial do Linkedin, o GAFI* referiu que os ilicitos econémi-
cos globais possuem um valor estimado de 2 trilhdes de ddlares por ano, realcando o facto de que estes ilici-
tos incitam a violéncia, vicio em drogas e corrupcdo, tendo feito igualmente referéncia ao impacto negativo

destes, ao nivel dos mercados e no desenvolvimento sustentavel.

No mundo actual essas situacdes preocupam os Estados, na medida em que, constituem parte da realidade
de muitas sociedades e familias em particular, sendo que, os criminosos tendem a cada vez mais a aprimorar
0S Seus mecanismos e capacitar os seus associados, gerando uma necessidade constante de reforco dos

sistemas de prevencdo e combate ao branqueamento de capitais.

O GAFI enquanto organismo internacional especializado em matéria de PC-BC/FT, com base as suas 40 Reco-
mendacdes, tem emitido diversas linhas orientadoras para auxiliar os Estados a reforcarem os seus sistemas

de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais.
b) A Estratégia Nacional de BC/FT/FP e Accoes levadas a cabo pela ARSEG

Angola tem realizado inimeras accdes com vista a reforcar o seu sistema de PC-BC-FT, sendo de realcar
a Estratégia Nacional e Linhas Gerais do Plano para PC/BC/FT/FP, aprovada pelo Decreto Presidencial n.°
73/23, de 15 de Marco, que nos termos da alinea a) do seu n.° 5 foi expressa a decisdo do Executivo Angola-
no em adoptar as recomendacdes do GAFI para ajustar o quadro juridico-institucional e funcional, no sentido
de identificar, avaliar e compreender os riscos de BC/FT do pais e desenvolver politicas e um mecanismo de

coordenacdo nacional para mitigar os riscos.

Neste sentido, a ARSEG enquanto Organismo de Supervisdo da Actividade Seguradora, Resseguradora, de Fun-
dos de Pensdes e de Mediacdo de Seguros em matéria de BC/FT, nos termos do ponto ii. da alinea a) do n.° 4

do artigo 3.° da Lei n.° 5/20, de 27 de Janeiro, tem realizado iniUmeras ac¢des no intuito de dar cumprimento a

Lhttps//www.linkedin.com/posts/financial-action-task-force-fatf-_fatf-cfatf-aml-activity-7381382534862958592-WRhc2utm_source=sha-
reutm_medium=member_desktop&rcm=ACoAABfyn1cBBOwKy4UBwesk8m 5ElJUo_hfTKc [ Consultado aos 08-10-2025]
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referida estratégia, tendo procedido a criacdo de um Departamento especifico para o tratamento das matérias
de BC/FT, por meio do Despacho n.° 68/ARSEG/2024, tendo igualmente procedido a:

* Avaliacdo Sectorial de Risco de BC;

¢ |dentificacdo do perfil de risco das Entidades Supervisionadas;

* Elaboracdo de um plano e iniciado o processo de supervisdao baseada no risco de BC e FT;

e Emitido e publicado Guias orientadores, nomeadamente: (i) Guia sobre os critérios e procedimentos
para identificacdo do beneficidrio efectivo (BE); (ii) Guia sobre os critérios e procedimentos para iden-
tificacdo de operacOes suspeitas no sector de seguros e de fundos de pensdes e (iii) Guia sobre os
critérios e procedimentos para identificacdo de Pessoas Politicamente Expostas (PPE);

* Realizacdo de accOes de sensibilizacdo dirigidas as Entidades Supervisionadas.
Assim, considerando que as Entidades Supervisionadas remeteram os seus relatérios de Avaliacdo Institucio-
nal de Risco de BC e FT referentes ao ano de 2024, e, tendo a ARSEG identificado a necessidade de elabora-
cdo de linhas orientadoras para as Entidades sujeitas a sua Supervisdo para auxilio no processo de Avaliacdo
Institucional de Risco, procedeu a elaboracdo do presente Guia.

¢) Enquadramento Legal

Para efeitos de elaboracdo do presente Guia foram utilizados os seguintes instrumentos normativos:

DIPLOMA OBJECTO NORMA APLICAVEL
Lein®5/20, Estabelece medidas de natureza preventiva e alinea a) do artigo 82,
de 27/ de Janeiro repressiva de Combate ao BC/FT/FP artigo 9.% al. ¢) do artigo 72.°

Lein®11/24,de 4 de Julho Lei que alteraa Lein.° 5/20, de 27 de Janeiro

Lein’®18/22,de 7 deJulho Lei da Actividade Seguradora e Resseguradora Artigos al. f) do artigo 14.°

Decreton® 25/98, Regulamento Sobre os Fundos de Pensdes Artigo 2.° conjugado
de 7 de Agosto com os anexos |, Il e IV
Norma regulamentar Estabelece as regras sobre a implementacdo Artigo 5.°

n.°8/25, de 20 de Agosto. efectiva das obrigacBes previstas na Lei n.’

5/20, de 27 de Janeiro.

Recomendactes do GAFI Estabelecem os Padrbes Internacionais para Recomendacoes: 1, 10,26
Prevencdo e Combate ao Branqueamento
de Capitais, Financiamento ao Terrorismo e
Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa
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d) Ambito Objectivo

O presente GUIA estabelece as linhas orientadores relativas aos procedimentos e critérios a serem tidos
em conta para a avaliacdo institucional de risco (Self Risk Assesment) de Branqueamento de Capitais, a ser

levada a cabo pelas Entidades Supervisionadas pela ARSEG.
e) Ambito Subjectivo

Sdo destinatarios do presente GUIA todas as Entidades Sob a Supervisdo da ARSEG em matéria de Prevencdo
e Combate ao Branqueamento de Capitais, nos termos do ponto Il da alinea a) do n.° 4 do artigo 3.°da Lei n.°
5/20, de 27 de Janeiro conjugado ao n.° 2 do artigo 1.° do Estatuto Organico da ARSEG, aprovado pelo Decreto
Presidencial n.° 141/13, de 27 de Setembro, sendo estas:

i. Seguradoras;

ii. Resseguradoras;

iii. Sucursais de Empresas de Seguros e de Resseguros com sede no estrangeiro
que estejam autorizadas a exercer a actividade em Angola;

iv. Sociedades Gestoras de Fundos de Pensdes;

v. Mediadores de Seguros.

ADVERTENCIA

Considerando que a Metodologia do Banco Mundial e as orientacdes constantes do Guia do GAFI sobre Avalia-
cao Nacional de Risco sobre BC, foram elaborados numa légica de avaliacdo nacional de risco de BC, a ARSEG
entendeu ser imperioso elaborar um instrumento que auxiliasse as Entidades Supervisionadas a adaptarem

as metodologias que virem a adoptar na sua Avaliacdo Institucional de Risco.

Assim, o presente instrumento visa estabelecer as linhas orientadoras a serem tidas em conta pelas Entidades
Supervisionadas no cumprimento da obrigacdo de avaliacdo de risco.

Ademais, o presente Guia ndo exclui a faculdade das Entidades Supervisionadas de optarem pela metodologia
que entendam ser mais adequada, desde que devidamente fundamentada, nem tdo pouco, apresenta as prin-
cipais ameacas ou vulnerabilidades, limitando-se a apresentar listas meramente exemplificativas, pelo que, a
entidade podera incluir outras para além das constantes no presente guia, tendo em conta as especificidades

da organizacdo interna, perfil de clientes e produtos que comercializa.
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Ill. DOS CONCEITOS ESSENCIAIS
1. 0 que é o Branqueamento de Capitais?

De acordo com o Sumario Executivo da Avaliacdo Nacional de Risco (2019)?, branqueamento de capitais pode
ser entendido como “a conversdo ou transferéncia de bens, quando o autor tem o conhecimento de que esses
bens sdo provenientes de qualquer infraccéo ou infraccoes, ou da participacdo nessa ou nessas infraccoes,
com o objectivo de ocultar ou dissimular a origem ilicita desses bens ou de ajudar qualquer pessoa envolvida

na prdtica dessa ou dessas infraccoes a furtar-se as consequéncias juridicas dos seus actos”,
Segundo o Escritério das Nacdes Unidas da Luta Contra Crimes e Drogas (UNODC)?, “branqueamento de capitais
é o processamento de lucros de actividades ilicitas com vista a disfarcar a sua proveniéncia. Este processo é de

importdncia critica, pois, permite que o criminoso desfrute destes proventos sem comprometer a sua origem”,

De acordo com a UNODC, o branqueamento de capitais possui 3 fases, conforme descritas no quadro abaixo:

Figura 1. Fases do Branqueamento de Capitais

Fase da Fase da Fase da
colocacao ocultacao integracao

* Fase da colocacdo: consiste na introducdo inicial de fundos ilicitos no sistema financeiro mediante a
contratacdo de um produto financeiro, visando afastar a associacdo directa com o crime. Por exemplo, a
contratacdo de um seguro ou realizacdo de contribuicdo em fundos de pensdes, mediante pagamento em

numerario, especialmente de montante elevado.

2 Disponivel em : https.//www.uif.ao/upload media/upload/documentos/legislacao/Sum%C3%A1rio%20Executivo_1%C2%BA%20ANR%20
2015%20(002).pdf P8
3 Informacdo disponivel em : Overview
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¢ Fase da ocultacdo: consiste no processo de dissimulacdo da origem ilicita dos fundos, de modo a im-
pedir que se proceda ao rastreio e identificacdo da sua origem. No sector de seguros e de fundos de
pensdes, essa ocultacdo pode ocorrer através de multiplas transaccoes, utilizacdo de intermediarios,
alteracBes contratuais, ou mecanismos documentais que fragmentam e mascaram a cadeia para chegar
a origem dos fundos e/ou do seu beneficidrio. Por exemplo, a realizacdo do pagamento de um prémio de
montante elevado em vdrias parcelas por diferentes individuos ou empresas aparentemente sem relacdo
econdmica, ou ainda, transferéncias sucessivas entre diferentes fundos ou gestores para fragmentar o

rasto da origem do fundo.

e Fase da integracdo: visa tornar o dinheiro disponivel ao criminoso mediante uma fonte aparentemen-
te legitima. Na pratica isto podera ocorrer de diversas formas, a titulo de exemplo, podera dar-se o caso
de um criminoso que com os proventos do crime, decida investir no mercado de seguros e de fundos
de pensdes mediante aquisicdo de participacdes em uma empresa de seguros que exerca igualmente
a actividade de gestdo de fundos de pensdes. Neste caso, este criminoso podera reaver o dinheiro

mediante a recepcdo dos lucros daquela empresa.

A Lein.°5/20, de 27 de Janeiro com as alteracdes introduzidas pela Lei n.° 11/24, de 4 de Julho, em sede do seu
artigo 82.° criminaliza o branqueamento de capitais em Angola estabelecendo um conjunto de elementos que

integram o tipo de crime e uma moldura penal que vai de 2 a 8 anos de prisdo.

2. 0 que é uma avaliacao de risco?

De acordo com a ISO-Risk Management Guidelines 31000:2018 “a avaliacdo de risco envolve a comparacdo
dos resultados da andlise de riscos com os critérios de risco estabelecidos para determinar onde é necessdria

a accdio adicional” (...).

Avaliacdo de risco pode também ser entendida como* “o processo que consiste na identificacdo de potenciais
perigos, andlise do seu impacto e determinacdo de formas de mitigar o seu impacto ou eliminar os riscos iden-
tificados. € uma abordagem proactiva usada por empresas, governos e indUstrias para aumentar a sequranca e

prevenir perdas inesperadas”.

4 Consultado em: What is Risk Assessment and Why is it Important? - Risk Professionals
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3. 0 que é uma avaliacao de risco de branqueamento de capitais?

Com base ao FATF GUIDANCE: National Money Laundering and Terrorist Financing Risk Assesment (2013)>,
“uma avaliacdo de risco de branqueamento de capitais é o resultado ou processo baseado em uma metodolo-
gia aceite pelas partes envolvidas, que busca identificar, analisar e compreender os riscos de branqueamento

de capitais e serve como um primeiro passo para abordar os riscos”(...).

4. Por que as empresas de seguros e sociedades gestoras de fundos de pensdes devem
realizar avaliacdes institucionais de risco de branqueamento de capitais?

e Por ser uma boa prdtica internacional e ser uma obrigacdo legal: A recomendacdo 1 do GAFl e
as suas notas interpretativas estabelecem que as Instituicdes Financeiras devem realizar avaliacdes
de risco e ter uma abordagem baseada no risco. No mesmo sentido, a Legislacdo Angolana em vigor
determina que as Empresas de Seguros e Sociedades Gestoras de Fundos de Pensdes (SGFP) sdo
entidades sujeitas nos termos do ponto ii. da alinea a) do n.° 4 do artigo 3.° da Lei n.° 5/20, de 27 de
Janeiro, estando por isso, sujeitas a obrigacdo de avaliacdo de risco prevista em sede das disposicoes
combinadas da alinea a) do artigo 8.° artigo 9.° da Lei n.° /20, de 27 de Janeiro e do artigo 5.°da Norma

Regulamentar n.° 8/25, de 20 de Agosto.

e Por ser um instrumento para a boa governacdo da empresa: a realizacdo da Avaliacdo Institucio-
nal de Risco ndo se trata apenas do cumprimento de uma obrigacdo legal, deve ser vista como um
instrumento essencial para a boa governacdo da empresa, na medida em que, permite identificar e
conhecer os riscos que envolvam o negdcio, pontos de melhoria, criacdo de estratégias de mitigacao

e prevencdo de riscos reputacionais e multas para a empresa.

e Por servir de mecanismo de proteccGo da empresa: A Lei n.° 5/20, de 27 de Janeiro estabelece
um conjunto de obrigacdes que devem ser cumpridas pelas empresas de seguros e SGFP, mediante a
criacdo de um sistema de controlo de riscos que seja adequado a dimensdo da empresa, produtos que
comercializa e perfil de clientes, porém, é necessario que a eficacia deste sistema seja periodicamente
testada mediante a realizacdo de avaliacdes de risco e auditorias. Assim, a auséncia de avaliacdes de
risco, podera muito facilmente aumentar o nivel de exposicdo (vulnerabilidade) da empresa as accdes
de criminosos que buscam branquear os seus fundos ou cometer crimes subjacentes mediante a utili-
zacdo de produtos do sector de seguros e de fundos de pensdes, tendo avaliaces de risco periddicas

a empresa poderda estar melhor protegida.

°P7
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IV. DOS ACTOS PREPARATORIOS PARA A AVALIACAO
INSTITUCIONAL DE RISCO

1. Como organizar os trabalhos no ambito da Avaliacao Institucional de Risco?

O processo de avaliacdo de risco envolve andlise de dados da empresa, dos clientes, dos produtos, prestado-
res de servicos (mediacdo de seguros) e parceiros (No caso de resseguros), sendo um processo que requer a
cooperacdo efectiva das diversas areas do negdcio, uma adequada organizacdo dos dados, boa definicdo de

estratégias e objectivos.

Assim, para o exercicio de Avaliacdo Institucional de Risco as empresas de seguros e SGFP, devem assegurar

que deva ocorrer previamente;
¢ A Criacdo de um grupo de trabalho (GT) - este grupo de trabalho devera ser constituido pelas areas da
empresa que possuam contacto directo com o negdcio® e pelo Compliance officer, devendo o grupo ser

criado por deliberacéio do Conselho de Administracéo ou Comisséo Executiva da Empresa, conforme o caso.

Exemplos de composicdo de Grupos de Trabalho:

Figura 2. GT para a Avaliacdo

Institucional de Risco (Seguradora)

Figura 3. GT para Avaliacdo Institucional
de Risco (SGFP)

27N
Compliance Officer
( Coordenador)

~
= =

Comercial Sinistros
. i NS
Técnica
N4

27N
Compliance Officer
( Coordenador)

~
= -

Departamento de Departamento de
Fundos de Pensdes Actuariado
AN i NS
Comercial
NS

5 A composicdo do GT e o nivel de participacdo das areas deverd ser com base na estrutura interna e distribuicdo de competéncias das areas nas
Entidades Supervisionadas, pois, em algumas Entidades a Direccdo Comercial ndo realiza subscrices, estando tal responsabilidade alocada, exclu-
sivamente, a Direccdo Técnica, nestes casos, o enfoque devera estar sobre a area que apresenta a validacdo final para a aceitacdo do cliente. Essa
consideracdo deverd ser feita em todos os casos, sendo que, para aquelas Entidades em que a Direccdo Comercial realiza subscricGes apenas até
certo montante, deverdo, nestes casos, ter enfoque em todas as contratacdes realizadas por essa com base ao montante, devendo para as demais
contratacBes, ser tida em consideracdo a validacdo feita pela técnica ou pelo membro do érgdo da Administracdo competente, Ademais, é importante
que as Entidades sejam capazes de avaliar a eficicia de todo o sistema existente ao nivel interno e testar a consisténcia do mesmo.
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¢ Distribuicdo de responsabilidades: apds a criacdo do GT é importante que seja feita a distribuicdo de
responsabilidades com base na especialidade de cada area, tendo em vista uma melhor organizacdo da
informacdo e possibilidade de melhor leitura do contexto da empresa face a cada um dos factores de

risco a serem analisados.

¢ Designacdao de um coordenador’: O GT deverd ser coordenado pelo Compliance Officer, por forca do

estabelecido nas alineas a) e h) do n.° 1 do artigo 29.° da Norma Regulamentar n.° 8/25, de 20 de Agosto.

¢ Elaboracdo de um plano de trabalho: devem ser estabelecidos objectivos claros relativamente ao
que se pretende com a avaliacdo de risco, cronograma de actividades com prazos devidamente defini-
dos, devendo ser submetido para aprovacdo do Conselho de Administracdo ou da Comissdo Executiva,

conforme o caso.

Adopcdo de uma metodologia: conforme decorre do conceito, para que haja uma avaliacdo de risco de
branqueamento de capitais é preciso que a mesma seja baseada em uma metodologia. Assim, considerando
que existem diferentes metodologias, antes de ser iniciado o processo de avaliacdo de risco, é importante
que o GT proceda a escolha de uma metodologia a ser utilizada. Sem desprimor da possibilidade de a En-
tidade proceder a criacdo de uma metodologia propria, é recomenddvel a utilizacdo de uma metodologia
que va de encontro as boas praticas internacionais, nomeadamente e sem excluir, a Metodologia do GAF],
a Metodologia do Banco Mundial, a Metodologia da Basel, entre outras, devendo tais metodologias serem
ajustadas a uma Avaliacdo Institucional de Risco, atendendo as linhas orientadoras também elencadas no
presente Guia. A proposta da metodologia a adoptar também deve ser submetida para aprovacdo do Con-

selho de Administracdo ou da Comissdo Executiva, conforme o caso.

¢ Armazenamento de todos os documentos e informacoes utilizadas no processo de avaliacao: toda
informacado utilizada no processo de Avaliacdo Institucional de Risco deve ser devidamente armaze-
nada em uma pasta especifica sobre a avaliacdo, em formato digital e/ou fisico. Isto tem em vista o
reforco do cumprimento da obrigacdo de conservacdo prevista no artigo 16.° da Lei n.° 5/20, de 27 de
Janeiro, bem como, acautelar possiveis necessidades de justificacdo da avaliacdo em caso de audito-
rias e/ou reportes ao Regulador relativamente a fundamentacdo dos resultados obtidos na avaliacdo

de risco e gerar maior transparéncia no processo.

7 Trata-se de uma boa pratica recomendada em sede do Guia de Avaliacdo Nacional de Risco do FATFE (2025), p.14 e 28 disponivel em: Money Laun-

dering National Risk Assessment Guidance.pdf.coredownload.inline.pdf
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2. Que fontes de informacoes devem ser consideradas para a realizacao
da Avaliacao Institucional de Risco?

As fontes de informacGes a serem consideradas para a Avaliacdo Institucional de Risco poderdo ser as constantes

do artigo 6.° da Norma Regulamentar n.° 8/25, de 20 de Agosto, nomeadamente;

¢ Informacdo interna detida pela Entidade:
i. Informacdo sobre os clientes obtida por meio do processo de CDD e da monitorizacdo;
ii. Informacdo sobre os produtos que comercializa;
iii. Informacdo sobre os procedimentos e funcionamento da Estrutura de Governacdo da Empresa
e demais areas;

iv. Outros dados que considere relevantes.

¢ InformacGes, orientacdes e alertas emitidos pelo Organismo de Supervisdo da Actividade Seguradora,

Resseguradora, de Fundos de Pensdes e de Microsseguros e de Mediacdo de Seguros.

¢ InformacGes, ou alertas provenientes de Organismos publicos que integram a Task-Force Nacional para
efeitos de PC-BC/FT, que sejam aplicaveis com as devidas adaptacOes ao sector, nomeadamente e sem
as excluir:
i. Provenientes da Unidade de Informacdo Financeira®,
ii. Provenientes de autoridades de aplicacdo da Lei;
iii. Provenientes de Organismos de Supervisdo do Sistema Financeiro como BNA® e CMC'S,

iv. Provenientes de Organismos de Supervisdo para o Sector ndo Financeiro.
¢ Informacdes ou alertas emitidos pelo Governo, relacionados com a PC-BC/FT.

¢ Informacdes resultantes da Avaliacdo Mdtua de Angola e de paises relativamente aos quais clientes e/ou

parceiros sdo provenientes.

e Informacdes resultantes da avaliacdo nacional de risco.

8 UIF - Unidade de Informacdo Financeira

9 Banco Nacional de Angola

19 |nicio | Portal CMC
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e Informacdes resultantes da avaliacdo sectorial de risco.

¢ Informacdes independentes que provenham de organismos internacionais, nomeadamente e sem excluir:
i. Listas de Sanc6es emitidas pela ONU;
ii. Guias e estudos provenientes do GAFI*Z;
iii. Guias e estudos provenientes do ESAAMLG?3;
iv. AML Index da Basel'%,
v. Guias e estudos sobre tendéncias provenientes da UNODC;

vi. Alertas emitidos pela Interpol?®;

vii. Outros que considerem relevantes.
¢ Sites oficiais do Governo angolano como:
i. Site da AGTY
ii. Site do GUE?;
iii. Site do INE®S;
iv. Site do Tribunal Supremo?®’,;
v. Portal dos Servicos Publicos Electrénicos do Governo de Angola* (SEPE);

vi. Outros que considerem relevantes.

1 United Nations Security Council Consolidated List | Security Council

12 FATF, Egmont Group, INTERPOL and UNODC call for stronger co-operation between countries as they launch handbook to fight money laundering
13 ESAAMLG - Publication
14 Assessing money laundering risks around the world | Basel AML Index

15 United Nations Office on Drugs and Crime

16 INTERPOL | The International Criminal Police Organization
17 nicio | Portal da Administracdo Geral Tributaria

18 GUE | Inicio

13 INE-Instituto Nacional De Estatisticas

20 JURISPRUDENCIA - TRIBUNAL SUPREMO

L SEPE gov.ao
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3. Como devera ser determinado o Risco da Entidade?

A depender da metodologia adoptada, o risco poderd ser o resultado das AMEACAS + VULNERABILIDADES +
IMPACTO?2,

¢ No caso de recurso a metodologia prevista no Guia do GAFI

( AMEACAS + VULNERABILIDADES + IMPACTO = RISCO INSTITUCIONAL >

* No caso de recurso a metodologia do Banco Mundial

( AMEACAS + VULNERABILIDADES = RISCO INSTITUCIONAL >

i) Ameacas: segundo o GAFI®3, uma ameaca pode ser uma pessoa ou grupo de pessoas, objecto ou ac-

tividade com o potencial de causar prejuizos ao Estado, a sociedade, a economia, etc. No contexto do
branqueamento de capitais isto inclui criminosos, seus facilitadores, seus fundos, bem como as suas
actividades associadas ao branqueamento presentes ou futuras.

ii) Vulnerabilidades?*: é o que facilita ou cria a oportunidade para o branqueamento de capitais. Pode estar
relacionada a um sector financiamento em especifico, um produto ou lacunas na legislacdo, regulacdo,
supervisdo ou ho seu cumprimento.

iii) Impactos: refere-se®> as consequéncias ou prejuizos causados pelo branqueamento de capitais ao
sistema financeiro e as instituicdes, a economia e a sociedade em geral.

2 Em sede do FATE GUIDANCE: National Money Laundering and Terrorist Financing Risk Assesment (201 3), o risco é o resultado de 3 factores:

Ameaca, vulnerabilidade e consequéncia/impacto, p.7. disponivel em : National Money Laundering and Terrorist Financing Risk Assessment, Solucdo

diferente resulta da metodologia do Banco Mundial que considera que o risco é o resultado de; Ameacas+ Vulnerabilidades (de controlo e intrinsecas).
3 0bcit, p.7
24 Concelto retirado no National Money Laundering Risk Assesment dos EUA (2024), DISPONIVEL EM : Money Laundering | US. Department of the

Treasury
% FATF GUIDANCE: National Money Laundering and Terrorist Financing Risk Assesment (2013),p.7
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V. DO PROCEDIMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DE RISCO
1. Que fases envolvem o procedimento de Avaliacao Institucional de Risco?

Para a realizacdo da Avaliacdo Institucional de Risco é necessdrio que a mesma seja feita mediante um proce-

dimento que contenha as seguintes fases:

Figura 4. Fases do Procedimento de Avaliacdo Nacional de Risco

Fase da
Identificacdo
(leitura do
contexto)

Fase da

Avaliacdo

A. Fase da identificacdo?®

Nesta fase, o grupo de trabalho deve fazer o levantamento dos factores e varidveis a analisar, nomeadamente,
as ameacas, as vulnerabilidades e o impacto, podendo elaborar uma lista contendo as possiveis ameacas e

vulnerabilidades.

¢ Para as ameacas

Para efeitos das ameacas, o GT deverd ter em conta os principais crimes subjacentes a que o sector e a empre-
sa em particular podem estar sujeitos e os potenciais autores destes crimes. Assim, para a determinacdo das
ameacas, o GT poderd basear-se em fontes de informacdo como: a Avaliacdo Nacional de Risco, a Avaliacdo
Sectorial de Risco, Relatério de Avaliacdo Mitua de Angola, guias e tendéncias publicadas pelo GAFI, pela IAIS,
noticias de crimes ocorridos que tenham envolvido o sector, registos internos de casos de fraudes que tenham

sido detectadas na Entidade e operacdes suspeitas identificadas.

6 Recomendado com base as boas praticas, vide. Guia Sobre Avaliacdo Nacional de Risco de Branqueamento de Capitais do FATF (2025), p. 30

disponivel em : Money Laundering National Risk Assessment Guidance.pdf.coredownload.inline.pdf
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Exemplo de possiveis ameacas®’:

i) Homicidio

ii) Falsificacdo de documentos
ili) Exercicio ilegal da actividade
iv) Corrupcdo activa e passiva
v) Abuso de confianca

vi) Dano

vii) Fraudes

¢ Para as Vulnerabilidades

E igualmente necessario que se faca inicialmente uma listagem das vulnerabilidades a serem consideradas para
efeitos da Avaliacdo Institucional de Risco, podendo ter como fonte de informacdo: a Avaliacdo Nacional de Risco,
a Avaliacdo Sectorial de Risco, a legislacdo aplicavel em matéria de PC-BC/FT, tendéncias internacionais publica-

das em diversos documentos internacionais emanados pelo GAFI, IAIS, Banco Mundial, UNODC, dentre outras.

Exemplos de possiveis varidveis a considerar para efeitos de vulnerabilidades de controlo:

i) Dimensdo da Entidade

ii) Tipologias de clientes

ili) Abrangéncia do quadro regulamentar interno de PC-BC da Entidade

iv) Eficacia dos procedimentos e praticas de compliance

v) Conhecimento dos colaboradores da Entidade em matéria de BC

vi) Sujeicdo a sancdes administrativas ou medidas correctivas por violacdo de regras de BC/FT por parte
da Entidade

vii) Sujeicdo a sancOes criminais por parte dos érgdos de gestdo, de colaboradores ou clientes da Entidade

Exemplos de possiveis varidveis a considerar para efeitos de vulnerabilidades inerentes:

Para a avaliacdo das vulnerabilidades inerentes a metodologia do Banco Mundial apresenta uma lista exem-
plificativa de produtos a serem avaliados e que apresentam maior risco de BC, entretanto, é importante que a
Entidade tenha em conta as especificidades do seu negdcio e os produtos que efectivamente comercializam,

sendo que, os produtos avaliados poderdo variar de acordo a empresa.

2/ Dados retirados na avaliacdo sectorial de risco relativa ao ano de 2024
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Todavia, as varidveis a serem consideradas para efeitos de avaliacdo do nivel de vulnerabilidades dos produtos,

a titulo de exemplo?, poderdo ser as seguintes:

i) Dimensdo total do produto
ii) Recurso a mediacdo
ili) Perfil de clientes do produto
iv) Disponibilidade de apdlices de investimento
v) Nivel de actividade de numerario/uso de dinheiro fisico
vi) Disponibilidade de uso transfronteirico do produto
vii) Contratacdo a distancia
viii) Outros factores vulneraveis:
» Cancelamento antecipado da apdlice
» Uso do produto/servico para realizacdo de fraude

» Resgate antecipado de pensdes ou das contribuicdes realizadas

B. Fase da Analise

Tendo identificado as principais ameacas e vulnerabilidades, nesta fase, o GT buscara a compreensdo de cada um
dos elementos identificados, deixando de ser um exercicio meramente descritivo, aqui devem ser interpretados e

contextualizados todos os factores com base as discussoes e a informacdo obtida pelo GT.

¢ Andlise das ameacas

Com base ao Guia do GAFI sobre Avaliacdo Nacional de Risco (2025)%, a analise das ameacas visa identificar
0s crimes subjacentes que mais geram receitas para 0s criminosos a que o pais estd exposto e 0s criminosos
que cometem os crimes. Assim, para efeitos da Avaliacdo Institucional de Risco de BC, o sentido devera ser o
mesmo, contextualizado a Entidade, cabendo ao GT neste caso, analisar os principais crimes subjacentes a que

a mesma esta exposta e o perfil dos criminosos que os cometem.

Apos a anadlise e contextualizacdo de toda a informacdo recolhida, o GT devera atribuir uma classificacdo para

cada uma das ameacas identificadas.

Em relacdo a atribuicdo da pontuacdo, o método de pontuacdo poderd variar conforme a metodologia adoptada

pelo GT no ambito da Avaliacdo Institucional de Risco de BC.

8 \/aridveis constantes da Metodologia do Banco Mundial
29P33
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Assim, a titulo de exemplo, vejamos:

i) Caso facam recurso a metodologia do Banco Mundial:

CLASSIFICACAO DAS AMEACAS DE BC

B o« v B

A - Alta; MA - Média Alta; M - Média; MB - Média Baixa; B - Baixa

ii) Caso facam recurso a metodologia prevista em sede do Guia do GAFI (2025)%%: neste Guia o GAFI ndo
apresenta um critério fechado para atribuicdo das classificacdes, todavia, recomenda que o GT possa
adoptar um sistema de pontuacdo que vai de 1 a 10, com uma descricdo qualitativa das classificacées

de cada uma das ameacas, neste ponto, a fundamentacdo da classificacdo atribuida é fundamental.

PONTUACAO — CLASSIFICACAO DAS AMEACAS DE BC

e s 7 s s 4 3 NS

Atencdo: Em qualquer um dos casos, apds a atribuicdo da pontuacdo individualizada de cada uma das ameacas,

0 GT terd de atribuir uma classificacdo geral para as ameacas enfrentadas pela Entidade.
¢ Analise das vulnerabilidades

As vulnerabilidades deverdo ser analisadas em dois grupos, sendo um primeiro relativo as vulnerabilidades de

controlo e um segundo relativo as vulnerabilidades inerentes.
i) Interpretacdo das varidveis relativas aos controlos de entrada
Para efeitos do presente Guia, as recomendac6es para apreciacdo das vulnerabilidades relativas aos controlos

de entrada, foram emanadas com base aos critérios constantes no artigo 9.° da Lei n.° 5/20, de 27 de Janeiro, e

outros determinados face as especificidades do sector.

P37
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Utilizou-se igualmente o instrumento produzido pela International Association of Insurance Supervisors (IAIS)
em matéria de PC-BC/FT, as Recomendacdes e o Guia de Avaliacdo Nacional de Risco do GAFI, bem como a
Metodologia do Banco Mundial, para auxiliar na formulacdo de questGes e interpretacdo de alguns critérios

constantes das varidveis de avaliacdo.

Assim, dentre outras questdes que podera entender relevantes, para efeitos da analise, o GT devera considerar

o0 seguinte;

a) Dimensado da Entidade

Ao nivel desta varidvel devera ser avaliado o peso da Entidade ao nivel do sector de seguros e de fundos de
pensoes, de modo a que o nivel de vulnerabilidade da mesma possa ser aferido tendo em conta factores como: i)
numero de clientes; ii) volume de negdcio; iii) quota de mercado; iv) geografias onde opera; v) produtos fornecidos

pela Entidade.

b) Tipologias de clientes

Em sede desta varidvel a Entidade devera proceder ao levantamento do tipo de clientes que possui ha sua car-

teira, de modo a aferir se tratam de clientes que pela sua natureza constituem alto risco.

¢) Abrangéncia do quadro regulamentar interno de PC-BC/FT da Entidade

As Entidades Supervisionadas possuem inimeros deveres legais, dentre estes, os deveres de elaboracdo de
regulamentacdo interna que assegure o cumprimento das demais obrigacdes, assim, é crucial aferir a exis-
téncia destes instrumentos ao nivel da Entidade e o grau de conformidade dos mesmos com as obrigacdes

em matéria de PC-BC.

Nestes termos, no presente critério devera ser aferida a existéncia de; i) politica anti-fraude; ji) politica em
matéria de PC-BC; iij) cddigo de conduta e ética, iv) hormas que asseguram a ndo sujeicdo a despedimentos ou
sancOes disciplinares em caso de comunicacdo de operacdo suspeita (STR); v) cldusulas de confidencialidade;

vi) previsdo de sancdes por violacdo das regras de BC e demais normas de conduta.

d) Eficacia dos procedimentos e praticas de compliance

Sendo os procedimentos criados através dos regulamentos internos avaliados na varidvel anterior, em sede
desta varidvel, deverdo ser analisados os efeitos praticos destes ao nivel das operacGes da Entidade, consi-

derando aspectos como: i) a existéncia de uma area de compliance; ii) a independéncia da funcdo compliance;
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iii) existéncia de um Compliance Officer nomeado e registado na ARSEG; iv) o nimero de quadros afectos a
area de compliance tendo em conta a dimensdo e complexidade do negécio e tipo de clientes da Entidade; v)
cumprimento do dever de reporte nos termos e prazos legalmente estabelecidos; vi) cumprimento de planos
de accdo estabelecidos pelo Supervisor, vii) formas de estabelecimento da relacdo de negdcio; viii) canais de
distribuicdo, ix) solucdes tecnoldgicas utilizadas pela Entidade; x) n.° de medidas disciplinares aplicadas pela

Entidade aos seus colaboradores, por incumprimento de regras de PC-BC.

e) Conhecimento dos colaboradores da Entidade e dos Mediadores com que estabelece
relacdo de negécio em matéria de PC-BC

Em sede desta variavel devera ser aferido o nivel de conhecimento dos colaboradores da Entidade e dos
mediadores com que estabelece relacdes de negdcio da Entidade em matéria de PC-BC, devendo ser
avaliados: i) nimero de formacGes especificas realizadas; iv) nivel de conhecimento dos mediadores de
Seguros com os quais possuem relacdo de negdcio; v) habilitacdo académica e experiéncia profissional
do responsdvel da area de compliance e colaboradores afectos a drea; vi) n.° de operacGes suspeitas

reportadas a UIF.

f) Sujeicdo a sancOes administrativas ou medidas correctivas por violacdo de regras de PC-BC/FT

Em sede desta varidvel devera ser avaliado se a Entidade, os seus 6rgdos de gestdo ou colaboradores terdo
sido alvos de sancdo administrativa ou medida correctiva determinada pelo Supervisor por violacdo de regras
e procedimentos de PC-BC. Assim, deverdo ser apreciados: i) o nimero de processos instaurados contra a
Entidade; ii) o nimero de condenacles a que a Entidade efectivamente foi sujeita; iii) o nimero de medidas

correctivas impostas pelo Supervisor; iv) o grau de cumprimento das medidas correctivas pela Entidade.

g) Sujeicdo a sancdes criminais

Em sede desta varidvel deverd ser avaliado se a Entidade, os seus érgdos de gestdo ou colaboradores e
clientes terdo sido alvos de dendncias, queixas-crimes, acusacoes e sancdes penais por violacGes de regras
de PC-BC, assim deverdo ser apreciados: i) nimero de denuncias, queixas-crimes ou acusacdes; ii) numero de

condenacoes criminais.

Apos a anadlise e contextualizacdo de toda a informacdo recolhida, o GT devera atribuir uma classificacdo para

cada uma das variaveis analisadas em sede das vulnerabilidades de controlo.

Em relacdo a atribuicdo da pontuacdo, o método de pontuacdo poderd variar conforme a metodologia adoptada

pelo GT no ambito da Avaliacdo Institucional de Risco.
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Assim, a titulo de exemplo, vejamos:
¢ Pela metodologia do Banco Mundial:
Vulnerabilidades de controlo
Excelente| Quase Muito Alta Alta Média Média Baixa Muito Quase Nao
Excelente, Alta Média Baixa Baixa Nada Existe

0.8 0.7 0.6 0.5 0.4

¢ Pela metodologia prevista em sede do Guia do GAFI (2025):

Vulnerabilidades de controlo
1 9 8 7 6 5 4 3 [z AW

ii) Interpretacdo das vulnerabilidades inerentes ao produto:

Cada um dos produtos seleccionados pelo GT devera ser analisado em relacdo a cada uma das varidveis identi-

ficadas abaixo, para determinacdo da vulnerabilidade intrinseca de cada um dos referidos produtos.
Assim, para efeitos da referida andlise, o GT podera interpretar as varidveis considerando seguinte:

a) Valor/ Dimensdo Total
Para esta varidvel, deve-se ter em conta o valor total dos prémios emitidos por produtos de seguros ou de fun-
dos de pensdes que possam estar mais vulnerdveis aos crimes de BC. Usa-se como critério para classificacdo do
nivel de risco alto nos produtos, o valor maximo registado dentre os produtos comercializados.

b) Recurso a mediacdo de seguros
Nesta varidvel procura-se analisar a existéncia ou ndo do recurso a mediacdo para a distribuicdo de cada um dos
produtos, devendo ser critério de medicdo do nivel de vulnerabilidade o nimero de apdlices emitidas para cada
um dos produtos com recurso a mediacdo. Usa-se como critério para classificacdo do nivel de vulnerabilidade

alta nos produtos, o maior nimero registado dentre os produtos comercializados com recurso a mediacdo de

seguros (a Entidade devera apresentar dados estatisticos).
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¢) Perfil de clientes

Em sede desta varidvel, analisa-se os tipos de clientes que contratam em maior nimero cada um dos produtos
comercializados, devendo ser considerados os clientes em funcdo do grau de risco que representam. Podendo
ser considerados, sem excluir, como sendo clientes de alto risco: i) os PPEs; ii) pessoas singulares e colectivas
em jurisdicGes de alto risco, iii) pessoas colectivas no geral, com especial enfoque para as sociedades anénimas,
face a dificuldade de em muitos casos conseguir-se identificar o beneficiario efectivo das mesmas; iv) o sector

especifico de actuacdo do cliente em caso de Pessoas colectivas.

Assim, quanto maior risco representar certo cliente, maior serd o grau de vulnerabilidade do produto para a

presente variavel.

d) Apdlices de investimentos

Nesta variavel procura-se avaliar a disponibilidade ou ndo de apdlices de investimento em relacdo a cada um

dos produtos.

e) Nivel de actividade com dinheiro numerario
Considerando o grau de informalidade da economia nacional, para a avaliacdo da presente varidvel deve ser tido
em conta o valor total de prémios emitidos e contribuicdes pagas em cada um dos produtos comercializados,

cujo pagamento tenha sido feito em numerdrio.

Assim, para esta varidvel deve ser considerado como tendo maior vulnerabilidade o produto em que forem rea-

lizados com maior frequéncia e em maior volume, pagamentos em numerario.

f) Disponibilidade de uso transfronteirico

Para esta varidvel, avalia-se as caracteristicas do produto e a possibilidade de o produto ser usado fora do ter-

ritério angolano.

g) Outros factores vulneraveis

» Cancelamentos antecipados (seguros)

Nos termos do Application paper on combating Money laundering publicado pela IAIS, é referido que para a

determinacdo do risco dos produtos é essencial olhar para o padrdo do comportamento do tomador, sendo que,
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as situacles de cancelamento antecipado podem em alguns casos evidenciar possiveis situacoes de BC. Nesta
varidvel, deve ser analisada a possibilidade de ocorréncia e frequéncia de cancelamentos antecipados de apdli-
ces nos diferentes produtos (a Entidade devera apresentar dados estatisticos).

» Resgate antecipado (fundos de pensdes)

Nesta varidvel deve ser analisada a possibilidade de ocorréncia e frequéncia de resgate antecipado de fundos

nos diferentes produtos.

» Contratacdo a distancia
Em sede desta varidvel, deve ser considerada a possibilidade e a frequéncia da contratacdo do produto sem a
necessidade da presenca fisica, nomeadamente, por via dos sites, WhatsApp e demais formas de novas tecno-
logias utilizadas pelas entidades para o efeito.

» Fraudes

Em sede desta varidvel, devem ser considerados os reportes de fraudes registados pelas Entidades, que envol-

veram cada um dos produtos comercializados (a Entidade devera apresentar dados estatisticos).

h) Impacto

Apos a anadlise e contextualizacdo de toda a informacdo recolhida, o GT deverd atribuir uma classificacdo para

cada uma das varidveis associadas as vulnerabilidades intrinsecas por produto.

Em relacdo a atribuicdo da pontuacdo, o método de pontuacdo poderd variar conforme a metodologia adoptada

pelo GT no ambito da Avaliacdo Institucional de Risco.
¢ Andlise do Impacto3*
Neste campo, o GT devera analisar e determinar as possiveis consequéncias que poderdo advir de cada uma das

ameacas e vulnerabilidades, de modo a determinar o risco. A este respeito, recomendamos seguir-se a andlise

do impacto em separado das ameacas e vulnerabilidades.

31 Caso 0 GT faca recurso a metodologia prevista no Guia do GAFI (2025)
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Ademais, em sede deste ponto, devem ser considerados os resultados obtidos tanto na analise das vulnerabi-
lidades de controlo, como das ameacas. A titulo de exemplo, imaginemos que em sede da analise da varidvel
sobre o nivel de conhecimento dos colaboradores em matéria de BC/FT relativa as vulnerabilidades de controlo
chegou-se ao resultado de nivel baixo, a andlise do impacto para essa varidvel deverd ser feita considerando

aquele resultado, o0 mesmo raciocinio deverad ser utilizado para as ameacas.
Exemplo:

i. Para as ameacas

AMEACAS IMPACTO3?

Crimes Resultado Reputacional Legal e Custos Perda da
subjacentes regulatério operacionais confianca
Homicidio B B B B B
Falsificacdo de A A A A A
documentos

Exercicio ilegal B B B B B
Corrupcdo M A A A A

activa e passiva

Abuso de A A A A A
confianca
Dano B B B B B
Fraude A A A A A
IMPACTO
A M B
AMEACA DO BC

Mo me (B

¥ Listagem de impactos meramente exemplificativa
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ii. Para as vulnerabilidades de controlo
VULNERABILIDADE DE CONTROLO IMPACTO
Varidveis Resultado Reputacional Legal e Custos Perda da
regulatério operacionais confianca
Dimensdo Alta B M A B
Tipologia de Alta A A A A
clientes
Quadro Muito A A A A
regulamentar baixa
Eficacia dos Média M M A M
procedimentos
Conhecimento Baixo A A A A
de BC
Sujeicdo a
sancoes Ndo existe B B B B
administrativas
Sujeicdo
a sancoes Ndo existe B B B B
criminais
IMPACTO

B v e

Quanto as vulnerabilidades intrinsecas, considerando o método de apreciacdo destas vulnerabilidades, reco-
mendamos que o impacto seja analisado em simultaneo com a vulnerabilidade intrinseca, sendo incluido como
uma variavel a considerar na analise das vulnerabilidades intrinsecas.

Tendo feito este exercicio o GT estara em condicOes de identificar o nivel de risco de BC a que a Entidade esta

exposta.
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C. Fase da Avaliacdo

Tendo sido identificado o risco a que a Entidade se encontra exposta, o GT deverd elaborar a estratégia de
abordagem do risco de BC ao nivel da Entidade, devendo inicialmente preparar um Plano de Accdo para mitigar
os riscos identificados e determinar os aspectos que vdo exigir accdo prioritdria, visando o reforco dos meca-

nismos de prevencado.

Sem desprimor do referido supra, o GT poderd ainda propor para cada um dos riscos identificados accGes como:

(i) Mitigar o risco, (ii) Aceitar o risco e (iii) Elaborar plano de contingéncia.

D. Consequéncias pelo incumprimento da obrigacdo de avaliacdo de risco

O incumprimento da obrigacdo de Avaliacdo Institucional de Risco de BC, constitui infraccdo, nos termos da

alinea ¢) do artigo 72.° da Lei n.° 5/20, de 27 de Janeiro, podendo gerar:
¢ Abertura de processo sancionatério contra a Entidade.,
¢ Aplicacdo de multa cuja moldura podera ser de Kz 10 645 800 (dez milhdes, seiscentos e quarenta e
cinco mil e oitocentos Kwanzas) a Kz 4 564 580 000,00 (quatro mil, quinhentos e sessenta e quatro mi-
IhGes, quinhentos e oitenta mil Kwanzas), nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 73.° da Lei n.° 5/20,

de 27 de Janeiro, com as alteracGes introduzidas pela Lei n.° 11/24, de 4 de Julho.

* Aplicacdo de sancdo acesséria de publicacdo da medida aplicada nos diferentes meios de comunicacdo

social existentes.

¢ Impacto negativo a reputacdo da Entidade e consequente perda de clientes e/ou parceiros.

¢ Impacto negativo na avaliacdo do perfil de risco da Entidade a ser realizada pelo Organismo de Supervisdo.
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